
Umowa usługi dostęp do sieci internet (netpro.INTERNET) 

Umowa na świadczenie usługi dostęp do sieci internet -  „netpro.INTERNET”  nr ......................./INT/................. 
zawarta dnia ........................ pomiędzy: 

 
NETPRO Marek Gajewski, zwaną dalej w treści umowy Operatorem, z siedzibą przy ul. K.Goduli 36, 41-703 Ruda Śląska,  NIP: 641-222-70-12,  
REGON: 277659320, reprezentowaną przez: .............................................................. 
a  
.................................................................................................................................................................................................................................................... 
NIP:................................................PESEL/REGON:...................................................... 
Adres korespondencyjny:........................................................................................................................................................................................................... 
zwanym w dalszej części umowy Abonentem, w imieniu którego działa: 
......................................................... legitymujący się:......................... nr..................................wydanym przez....................................................................... 

 
§1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest korzystanie z usług dostępu do sieci Internet zwanych w skrócie „netpro.INTERNET” świadczonych przez 
Operatora na rzecz Abonenta w zakresie i warunkach określonych w niniejszej Umowie, w „Regulaminie korzystania z usługi dostęp do sieci internet – 
netpro.INTERNET świadczonej przez NETPRO” z dnia 1 grudnia 2009 oraz Cenniku usługi dostęp do sieci internet - „netpro.INTERNET”. 

2. Wyrazy pisane wielką literą mają znaczenie określone w „Regulaminie korzystania z usługi dostęp do sieci internet „netpro.INTERNET” świadczonej 
przez NETPRO” 

3. NETPRO zobowiązuje się do świadczenia usługi „netpro.INTERNET” na warunkach niniejszej Umowy, Regulaminu oraz Cennika. 
4. Abonent zobowiązuje się do terminowego regulowania należności za zrealizowaną na jego rzecz przez NETPRO usługę „netpro.INTERNET” 
5. Szczegółowa specyfikacja usługi „netpro.INTERNET” wg obowiązującego Cennika: Abonament .................................., umowa .................................. 

Usługi dodatkowe: ........................................................................................................................................................................................................... 
6. Miejsce uruchomienia usługi i instalacji Urządzeń Dostępowych: 

Osoba kontaktowa:...................................................................Telefon:............................................ email:............................................................. 
Adres uruchomienia usługi........................................................................................................................................................................................ 

§2 
1. Na podstawie niniejszej umowy Abonent uprawniony jest do korzystania z usług i udogodnień świadczonych przez Operatora, określonych w 

Regulaminie i Cenniku. 
2. Zmiany Regulaminu korzystania z usługi dostęp do sieci internet „netpro.INTERNET” oraz Cennika nie stanowią zmiany warunków niniejszej Umowy. 
3. Wszelkie zmiany inne niż wynikające z ust.2 niniejszego paragrafu wymagają, pod rygorem nieważności, wyłącznie formy pisemnych aneksów 

podpisanych przez obie Strony. 
4. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze Stron w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, z zachowaniem 30 dniowego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec następnego okresu rozliczeniowego, nie wcześniej jednak niż przed końcem terminu określonego w paragrafie 
3. W przypadku zerwania umowy przez Abonenta lub z winy Abonenta w okresie trwania umowy zawartej na czas określony, jest on zobligowany do 
zapłaty różnicy pomiędzy ceną abonamentu usługi dla umów na czas nieokreślony za każdy miesiąc trwania umowy oraz do zapłaty różnicy w cenie 
opłaty instalacyjnej i aktywacyjnej dla umów zawartych na czas nieokreślony, zgodnie z Cennikiem. 

5. Poprzednia umowa o Świadczenie Usługi Dostępu do Sieci Internet świadczonej przez NETPRO w określonej lokalizacji pomiędzy Operatorem a 
Abonentem automatycznie wygasa z dniem podpisania niniejszej umowy. 

§3 
Umowa o korzystanie z wymienionych usług zostaje zawarta na czas:  określony/nieokreślony od dnia................................... do dnia..................................... 
Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie strony.  

Świadczenie Usługi w przypadku umowy zawartej na czas określony ulega przedłużeniu na czas nieokreślony zgodnie z opłatami przewidzianymi dla danej 

usługi na czas nieokreślony w cenniku doręczonym abonentowi przy zawarciu umowy, o ile Abonent nie złoży na piśmie przeciwnego oświadczenia woli w 

terminie 30 dni przed upływem terminu obowiązywania umowy na czas określony. 
§4 

Abonent niniejszym oświadcza, że zezwala na wykorzystywanie podanych danych osobowych w celu realizacji usługi. 
§5 

Abonent oświadcza, że jest uprawniony do otrzymywania faktur VAT oraz upoważnia Operatora do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy faktury. 
§6 

Abonent oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Regulaminu i Cennika wyszczególnionych w §1 niniejszej umowy i jednocześnie wyraża zgodę na 
włączenie treści w/w Regulaminu i Cennika do niniejszej umowy. 

§7 
W ramach niniejszej umowy, na czas jej trwania Operator użycza Abonentowi następujące urządzenia, na zasadach zawartych w Regulaminie i Cenniku: 
..................................................................................................................................................................................................................................................... 
Abonent nie może bez pisemnej zgody Operatora oddać w najem, wydzierżawić lub oddać do bezpłatnego używania użyczonych mu przez Operatora 
urządzeń. 
Abonent oświadcza, że znany mu jest stan techniczny Urządzeń Dostępowych, które zostaną zainstalowane, a ich wartość wynosi: ....................zł netto 

§8 
1. Operator ma prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia niewłaściwego wykonywania przez Abonenta 

umowy. 
2. Operator jest upoważniony do obciążenia Abonenta karą finansową w wysokości określonej w Cenniku w przypadku: 

- przyłączenia do Urządzeń Dostępowych przez Abonenta urządzeń nieautoryzowanych lub nie uzgodnionych z NETPRO, 
- udostępnienia usługi „netpro.INTERNET” osobom trzecim bez wiedzy i pisemnej zgody NETPRO, 
- wykorzystywania przez Abonenta usługi netpro.INTERNET dla celów sprzecznych z prawem lub w sposób, którego celem jest zaburzenie pracy sieci 
lub utrudnienie pracy innych użytkowników sieci Internet. 

3. Operator jest upoważniony do obciążenia Abonenta pełnymi kosztami usunięcia awarii Łącza Dostępowego i Sieci NETPRO, jeśli awaria ta wynika z 
niezgodnych z umową działań Abonenta. 

§9 
W sprawach nieuregulowanych w umowie oraz pismach, stanowiących jej integralną część, obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego. Niniejsza umowa 
podlega i będzie interpretowana zgodnie z prawem Rzeczypospolitej Polski. 

§10 
Integralną część umowy stanowią: 

1. Regulamin wyszczególniony w §1 niniejszej umowy, 
2. Cennik usługi „netpro.INTERNET” zawierający specyfikację techniczną usługi. 

§11 
Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach  - po jednym dla Abonenta i Operatora. 
 
ABONENT: OPERATOR: 
 
 
............................................................................................ ............................................................................................  
(pieczęć, podpis)                                         (data) (pieczęć, podpis)                                         (data) 


